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ПИТАЊА И ОДГОВОРИ

У ПОСТУПКУ ЈАВНЕ НАБАВКЕ МАЛЕ ВРЕДНОСТИ ОБЛИКОВАНЕ ПО ПАРТИЈАМА БРОЈ 4/19
РАДИ ЗАКЉУЧЕЊА ОКВИРНОГ СПОРАЗУМА ЗА НАБАВКУ УСЛУГА ОРГАНИЗАЦИЈЕ И РЕАЛИЗАЦИЈЕ ЕКСКУРЗИЈА 
ПИТАЊЕ:

Сагласно члану 63. став 2, Закона о јавнима набавкама ("Службени гласник РС", бр. 124/2012, 14/2015 и 68/2015.), подносим Захтев за додатним информацијама и појашњењима конкурсне документације, као и да укажем на уочене недостатке и неправилности у конкурсној документацији, а по Јавној набавци мале вредности обликоване по партијама – Екскурзија ученика, бр. ЈН 4/19. – објављеној на Порталу јавних набавки 10.10.2019. (у 16:15 h ). 
Образложење : 

После објављеног Позива за подношења понуда и Конкурсне документације по горе наведеном предмету, проучавајући поједине ставке и консултујући адекватне стручњаке из домена постојећих Закона и подзаконских аката који тангирају предметну набавку, уочио сам да је Наручилац (Комисија за јавну набавку) објављивањем Конкурсне документације направила одређене недостатке и неправилности. 

Напомињем да су обавезни услови за учешће у поступку јавне набавке према чл. 75. Закона, као и обавезујући услови који произилазе из Закона о туризму ( у делу везаном за туристичке агенције – Организаторе путовања) сасвим јасни и прецизирани и да ту нема недостатака и неправилности. 

У делу IV – 1.1 где Наручилац изричито захтева да понуђач „мора испунити додатне услове за учешће у поступку јавне набавке“, позивајући се на чл. 76. Закона - уочене су неправилности и недостаци, које су управо у супротности са наведеним чл. 76. Закона, став 6 : ( „Наручилац одређује услове за учешће у поступку тако да ти услови не дискриминишу понуђаче и да су у логичкој вези са предметом јавне набавке“.) 
Уочене неправилности и недостаци у Конкурсној документацији : 
* У делу IV – 1.1 
1) Услов у погледу кадровског капацитета, у ставу где „Наручилац захтева да Понуђач има радно ангажовано најмање десеторо лица“ ; и 

2) Услов у погледу пословног капацитета , у ставу где „Наручилац захтева да је понуђач забележио минимални пословни приход од 6.000.000,- динара . 
Питање Комисији за јавну набавку наручиоца:
По ком критеријуму су изабрани ови додатни услови ? 
Јер по утврђеној пракси, пословним обичајима и антикорупцијским инструментима, у поступку јавне набавке и другим начинима набавке добара, производа или услуга једино референтно правило у одређивању додатних услова је позивање на одређени Закон, а у овом случају је то Закон о рачуноводству („Сл. гласник РС“ бр. 62/2013) члан 6. који одређује разврставање правних лица. 
* Такође, у истом делу 2) Услов у погледу пословног капацитета , у ставу где „Наручилац захтева од понуђача да докаже да је успоставио и примењује систем менаџмента квалитетом, према захтевима стандарда СРПС ИСО 9001:2015, 
Питање Комисији за јавну набавку наручиоца: 
На основу чега је Комисија за јавну набавку наручиоца донела одлуку да ову ставку уведе у конкурсну документацију као искључиву? 
Да је овај стандард обавезујући за извођење ђачких екскурзија био би укључен у нови Правилник о организовању и остваривању наставе у природи и екскурзије у основној школи ("Службени гласник РС", број 30/2019-46), као и у нови Закон о туризму. Уједно, овај захтев Наручиоца је противан члану 72. Закона о ЈН. 
Закључак: 
Стиче се утисак да су наведени додатни услови поприлично „произвољно“ одређени, да фаворизују, према мојим сазнањима, изузетно мали број потенцијалних понуђача са територије Републике Србије, а на тржишту града Јагодине и Поморавског округа само једног! 

Повредама одређених чланова Закона релевантних за предметну набавку ( Закон о јавнима набавкама : члан 10. ; члан 12. ; члан 71. ; члан 72. ; члан 76.) стиче се услов за покретање поступка пред Комисијом за заштиту конкуренције позивајући се на одредбе Закона о заштити конкуренције („Сл. Гласник РС“ бр. 51/09 и 95/13) II део , члан 9. и 10. 
Додатне информације у вези са захтевом : 
На основу овог Захтева, Наручилац треба да поступи Сагласно члану 63. Закона о јавнима набавкама и у писаном облику, путем електронске поште или поштом на адресу седишта заинтересованог лица, са приспећем најкасније 16.10.2019. до 14:00 , како бих у случају непоступања или неприхватљивог поступања могао да испоштујем законске рокове и процедуре за подношење Захтева за заштиту права и поступка Комисији за заштиту конкуренције.
ОДГОВОР:

Додатни услови за учешће у поступку јавне набавке одређени су и формулисани на основу одредбе члана 76 Закона о јавним набавкама („Службени гласник РС“ број 124/12, 14/15 и 68/15) и исти су, неспорно, у логичкој вези са предметом јавне набавке и, ни у ком случају, не дискриминишу потенцијалне понуђаче.
Додатни услов за учешће  у погледу кадровског капацитета утврђени су имајући у виду предмет и обим услуга чије је вршење предмет ове јавне набавке. Наиме, предметна јавна набавка обликована је у осам партија, чији је предмет организација путовања, засебно за осам различитих група ученика. Сходно наведеном, наручилац жели да осигура комуникацију са лицима радно ангажованим код туристичке агенције и то за свако путовање посебно. Даље, техничком спецификацијом наручиоца за сваку појединачну партију, захтевано је ангажовање лица које поседује лиценцу туристичког водича за сваки аутобус који путује на екскурзију, у складу са Законом о туризму („Службени гласник РС“ број 17/2019). Имајући у виду чињеницу да је предмет јавне набавке обликован у осам партија, као и да, према захтевима наручиоца, постоји реална могућност да се седам од осам путовања реализује истовремено, јасно је да је додатни услов за учешће у поступку јавне набавке у погледу кадровског капацитета постављен са разлогом, те да је исти потпуно у складу са одредбом члана 76 Закона. Наручилац такође напомиње да није ограничио конкуренцију захтевом да сва лица буду у радном односу код понуђача, већ је оставио могућност радног ангажовања лица по било ком основу, у складу са Законом о раду, што је потпуно у складу са прописима о јавним набавкама, као и са праксом Републичке комисије за заштиту права у поступцима јавних набавки.
Услов у погледу пословног капацитета, којим је захтевано да понуђач докаже да је, у претходној години за коју су доступни финансијски извештаји (2018. година), забележио минимални пословни приход од 6.000.000,00 динара, такође је прописан у складу са Законом о јавним набавкама и то члан 77 став 2 тачка 1 Закона, коју у наставку цитирамо: 

„Испуњеност услова из члана 76. став 2. овог закона понуђач може доказати достављањем доказа уз понуду, као што су:

1) извештај о бонитету или скоринг издат од стране надлежног органа, биланс стања са мишљењем овлашћеног ревизора или извод из тог биланса стања, исказ о понуђачевим укупним приходима од продаје и приходима од производа, радова или услуга, на које се уговор о јавној набавци односи - најдуже за претходне три обрачунске године, мишљење или исказ банака или других специјализованих институција. Минимални годишњи приход који се тражи од понуђача не сме бити већи од двоструке процењене вредности јавне набавке, осим у изузетним случајевима када је то неопходно због посебних ризика повезаних са предметом јавне набавке. Наручилац је дужан да у конкурсној документацији наведе који је доказ из ове тачке изабрао и/или које друге доказе који доказују финансијски и пословни капацитет понуђач треба да приложи“

Имајући у виду цитирану законску одредбу, јасно је да је и овај додатни услов за учешће у поступку захтеван потпуно у складу са законским одредбама. Такође је јасно да су одредбе Закона о рачуноводству, на који се заинтересовано лице позива у свом допису, потпуно ирелевантнe у овом конкретном случају. 

Овде такође напомињемо да је, Правилником о организацији и остваривању наставе у природи и екскурзије у основној школи („Службени гласник РС“ број 30/2019), у члану 11 став 7 прописано и следеће: „Приликом одређивања додатних услова за учешће у поступцима јавних набавки, потребно је нарочито водити рачуна о дефинисању услова пословног капацитета у вези са претходним искуством понуђача, а што се доказује референтним листама и потврдама референтних наручилацa путовања.“ Наиме, захтевани пословни приход понуђача такође је показатељ преходног искуства понуђача и обима рада који је понуђач остварио у претходном периоду. И сам Закон о туризму, у члану 54 став 1 прописује да се лиценца за организатора путовања рангира у различите категорије, док категорија лиценце, између осталог, зависи и од пословних прихода понуђача, депозита, висине гаранције и других показатеља пословног капацитета туристичке агенције - организатора путовања. Имајући у виду наведено, јасно је да и сам Закон о туризму прави одређене разлике међу туристичким агенцијама - организаторима путовања.
Због свега изнетог, јасно је да не стоје тврдње заинтересованог лица да су додатни услови за учешће у поступку јавне набавке дефинисани произвољно и противно Закону о јавним набавкама и Закону о туризму.

Што се тиче додатног услова за учешће у поступку јавне набавке, којим је захтевано да понуђача докаже да је успоставио и примењује систем менаџмента квалитетом, према захтевима стандарда СРПС ИСО 9001:2015, исти је такође, неспорно, постављен у складу са одредбом члана 76 Закона о јавним набавкама, па самим тим и са одредбом члана  11 став 1 Правилника о организацији и остваривању наставе у природи и екскурзије у основној школи, којим је прописано да се избор агенције за реализацију наставе у природи и екскурзије спроводи у складу са законом који уређује јавне набавке. Републичка комисија за заштиту права у поступцима јавних набавки је, у више својих одлука, потврдила да наручилац има право да захтева од понуђача поседовање и имплементацију система менаџмента квалитетом, у складу са стандардом СРПС ИСО 9001:2015. Институт за стандардизацију Србије, као једино национално тело за стандардизацију Републике Србије и установа која има статус правног лица и послује у складу са прописима којима се уређује правни положај јавних служби, а чији је оснивач Влада Републике Србије, на својој званичној интернет презентацији, о садржини стандарда СРПС ИСО 9001:2015 наводи следеће:
„Овим међународним стандардом се специфицирају захтеви за систем менаџмента квалитетом онда када организација: а) треба да покаже своју способност да доследно обезбеђује производ или услугу који испуњавају захтеве корисника и применљивих закона и осталих прописа и б) има за циљ да повећа задовољство корисника ефективном применом система, укључујући процесе сталног побољшавања система и доказивање усаглашености са захтевима корисника и применљивих закона и осталих прописа. Сви захтеви у овом међународном стандарду су генерички и намењени су да буду применљиви за све организације, без обзира на њихов тип, величину и производе које обезбеђују.“

Дакле, јасно је да ни садржински, а ни према типу и величини организације, примена наведеног стандарда није резервисана ексклузивно за некакав мали број организација, како то тврди заинтересовано лице у свом захтеву, већ је овај стандард „генерички и намењен да буде применљив за све организације, без обзира на њихов тип, величину и производе које обезбеђују.“ Другим речима, на самој организацији је да ли ће применити у свом пословању захтеве овог стандарда и формализовати их у виду добијеног сертификата или, због субјективних околности, то није у стању да уради.

Напомињемо и то да је наручилац, пре покретања поступка јавне набавке, истражујући тржиште, утврдио да најмање десет привредних субјеката који се баве организацијом ученичких путовања у складу са Законом о туризму, примењују стандард квалитета СРПС ИСО 9001:2015, што може документовати у случају подношења захтева за заштиту права од стране заинтересованог лица.  На крају додајемо и то да је позивање заинтересованог лица на одредбу члана 72 Закона о јавним набавкама, у овом случају, потпуно ирелевантно, јер захтев за поседовањем наведеног стандарда није део техничке спецификације у предметној јавној набавци, већ је прописан као додатни услов за учешће у поступку јавне набавке.

Позивање заинтересованог лица на одредбу члана 12 Закона о јавним набавкама, па каснија његова тврдња да овако постављени услови фаворизују „изузетно мали број потенцијалних понуђача са територије Републике Србије, а на тржишту града Јагодине и Поморавског округа само једног“ је, сама по себи контрадикторна. Наиме, одредбом члана 12 Закона о јавним набавкама у ставу 2, прописано је да „наручилац не може да одређује услове који би значили националну, територијалну, предметну или личну дискриминацију међу понуђачима, нити дискриминацију која би произлазила из класификације делатности коју обавља понуђач“, а из тврдње заинтересованог лица имплицитно произлази да је наручилац требало да прилагоди услове понуђачима са територије града Јагодине и Поморавског округа, што је противно цитираној законској одредби. 

На крају, поступање наручиоца у складу са чланом 63 Закона о јавним набавкама не подразумева то да заинтересовано лице поставља рокове за одговор на свој захтев, већ су ти рокови стриктно одређени законским нормама. Наиме, члан 63 став 3 Закона о јавним набавкама изричито каже: „Наручилац је дужан да у року од три дана од дана пријема захтева, одговор објави на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници.“ 

Конкурсном документацијом наручиоца, на страни 19/39 прописано је следеће:

„Заинтересовано лице може, у писаном облику, путем електронске поште на e-mail os.goran@mts.rs тражити од наручиоца додатне информације или појашњења у вези са припремањем понуде, најкасније 5 дана пре истека рока за подношење понуде. 
Наручилац ће заинтересованом лицу у року од 3 (три) дана од дана пријема захтева за додатним информацијама или појашњењима конкурсне документације, одговор доставити у писаном облику и истовремено ће ту информацију објавити на Порталу јавних набавки и на својој интернет страници. 

Додатне информације или појашњења упућују се са напоменом „Захтев за додатним информацијама или појашњењима конкурсне документације, ЈН бр. 4/19“. 
Наручилац ће обезбедити пријем захтева за додатним информацијама или појашњењима конкурсне документације радним данима од 8 до 16 часова на својој адреси, односно путем наведене електронске поште. Уколико је захтев достављен наручиоцу ван наведеног времена, као дан пријема захтева узеће се први наредни радни дан.

Ако наручилац измени или допуни конкурсну документацију 8 или мање дана пре истека рока за подношење понуда, дужан је да продужи рок за подношење понуда и објави обавештење о продужењу рока за подношење понуда. 

По истеку рока предвиђеног за подношење понуда наручилац не може да мења нити да допуњује конкурсну документацију. 

Тражење додатних информација или појашњења у вези са припремањем понуде телефоном није дозвољено. 
Комуникација у поступку јавне набавке врши се искључиво на начин одређен чланом 20. Закона.“

Имајући у виду чињеницу да је захтев заинтересованог лица наручиоцу упућен електронском поштом дана 13.03.2019. године (дакле, у недељу, која је нерадни дан), то се као дан пријема захтева, сходно захтевима из Конкурсне документације, узима понедељак, 14.10.2019. године, што је у складу и са начелним правним ставом Републичке комисије за заштиту права у поступцима јавних набавки, по овом питању. Дакле, рок за одговор на захтев је 17.10.2019. године.

Такође, по одредби члана 63 став 3 Закона о јавним набавкама, наручилац није у обавези да одговор заинтересованом лицу доставља електронском поштом нити поштом на адресу седишта, већ је исти дужан да објави на Порталу јавних набавки и својој интернет страници, тако да захтев заинтересованог лица није у складу са Законом о јавним набавкама ни у овом делу.
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